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Introduction Travaux connexes Modèle ABM4DCOP XP Discussion

Distributed Community of Practice (DCoP)

Communauté de Pratique (CoP) [Wenger et al., 2002]
Groupe de personnes qui partagent une préoccupation, un ensemble de problèmes ou
une passion pour un sujet donné, et qui approfondissent leurs connaissances et leur
expertise dans ce domaine en interagissant de manière continue.
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Phénomène de sécession des experts
Évolution du nombre mensuel de réponses et date de sécession – à laquelle 80 des 100 réponses les mieux notées
sont données – pour 6 communautés en face à face R/Pandas, Pig/Hive, Hadoop/Spark

Morge JFSMA23 Page 3



Introduction Travaux connexes Modèle ABM4DCOP XP Discussion

Motivations

• Objectif.
Expliquer le phénomène de sécession des experts

• Thèse.
Les phénomènes sociaux complexes qui se jouent sur Stack Overflow sont le résultat
de l’imbrication de comportements élémentaires microscopiques

• Méthodologie.
L’identification des processus de solidarité locale et des comportements sociaux
individuels sous-jacents

• Contributions.
La reproduction de faits stylisés

1 l’activité est inégalement distribuée parmi les membres
2 les réponses aux questions les plus récurrentes sont rapidement capitalisées
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Plan

1 Travaux connexes

2 Modèle

3 Simulateur

4 Calibration et simulation

5 Discussion

Morge JFSMA23 Page 5



Introduction Travaux connexes Modèle ABM4DCOP XP Discussion

Travaux connexes

• Analyses statistique [Moutidis et Williams, 2021]
L’analyse de métriques macroscopiques montre que 34 % des utilisateurs de Stack
Overflow deviennent inactifs. Pourquoi?

• Analyses de réseaux sociaux [Bouguessa et al., 2008 ; Yang et al., 2014]
PageRank et HITS ne sont adaptés aux DCoP
une petite proportion d’utilisateurs est responsable de la majorité des contributions
la disparition précoce des « hiboux » et l’arrivée continuelle de nouveaux « moineaux »

• Analyse temporelle [Pal, Chang et Konstan, 2012 ; Pal, Harper et Konstan, 2012]
la valeur d’une réponse est le bénéfice qu’elle apporte par rapport aux réponses antérieures

• Modélisation à base d’agents [Zhang et al., 2007a ; Zhang et al., 2007b]
les liens résultent d’interactions
pas d’inéquité de l’activité d’une communauté
pas d’explication au phénomène de sécession des experts
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Modèle centré individus

Contribution
Chaque contribution (question/réponse) 𝑐 a : un identifiant 𝑖𝑑(𝑐), un horodatage 𝑡𝑖𝑚𝑒(𝑐), un
auteur 𝑎𝑢𝑡ℎ𝑜𝑟(𝑐), un score 𝑠𝑐𝑜𝑟𝑒(𝑐) et éventuellement répond à une question, 𝑟𝑒𝑝𝑙𝑦(𝑎).

Agent
Chaque agent 𝑎𝑖 se caractérise par :

• 𝑛𝑄(𝑎𝑖), i.e. le nombre moyen de questions par période
• 𝑛𝐴(𝑎𝑖), i.e. le nombre moyen de réponses par période

Population
La distribution du nombre bihebdomadaire de réponses d’un agent est de type loi de
puissance :

𝑛𝐴(𝑎𝑖) = 𝑚𝑎𝑥𝐴 × 𝑟𝑎𝑛𝑘𝑛𝐴(𝑎𝑖)𝑘𝐴 avec 𝑘𝐴 < 0 (1)
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Comportement individuel de demandeur et d’aidant

Données : 𝑎𝑖, 𝑡 : agent/pas de temps
𝐻 = (𝑄, 𝐴) : historique des questions/réponses
Résultat : 𝐻′ : historique
𝑛𝑄(𝑎𝑖, 𝑡) = 𝒩(𝜇 = 𝑛𝑄(𝑎𝑖), 𝜎2 = 0.02) ;
si 𝑟𝑎𝑛𝑑𝑜𝑚𝑈(0, 1) ≤ {𝑛𝑄(𝑎𝑖, 𝑡)} alors

𝑛𝑄(𝑎𝑖, 𝑡) += 1 ;

pour 𝑗 ∈ [1; 𝑛𝑄(𝑎𝑖, 𝑡)] faire
𝑖𝑑(𝑞) =∣ {𝑞 ∈ 𝑄} ∣ +1 ;
𝑡𝑖𝑚𝑒(𝑞) = 𝑡 ;
𝑎𝑢𝑡ℎ𝑜𝑟(𝑞) = 𝑎𝑖 ;
𝑠𝑐𝑜𝑟𝑒(𝑞) = 𝑚𝑎𝑥𝑆𝑞 × (𝑖𝑑(𝑞))𝑘𝑆𝑞 ;
𝑄 ∪= 𝑞 ;

retourner 𝐻

Données : 𝑎𝑖, 𝑡 : agent/pas de temps
𝐻 = (𝑄, 𝐴) : historique de questions/réponses
Résultat : 𝐻′ : historique
𝑛𝐴(𝑎𝑖, 𝑡) = 𝒩(𝜇 = 𝑛𝐴(𝑎𝑖), 𝜎2 = 0.02) ;
si 𝑟𝑎𝑛𝑑𝑜𝑚𝑈(0, 1) ≤ {𝑛𝐴(𝑎𝑖, 𝑡)} alors

𝑛𝐴(𝑎𝑖, 𝑡) += 1 ;

𝑄𝑂 = ⟨𝑞1, … 𝑞𝑛⟩ ;
/* où 𝑄𝑂 est la liste des 𝑞𝑗 ∈ {𝑞 ∈ 𝑄 ∣ 𝑎(𝑞) ≠ 𝑎𝑖} ordonnée par

𝑘𝑆𝑎×𝑠𝑐𝑜𝑟𝑒(𝑞𝑗)

𝑒
|{𝑎∈𝐴∣𝑟𝑒𝑝𝑙𝑦(𝑎)=𝑞𝑗}|+1
𝑆𝑎

décroissant */

pour 𝑗 ∈ [1; 𝑛𝐴(𝑎𝑖, 𝑡)] faire
𝑖𝑑(𝑎) =∣ {𝑎 ∈ 𝐴} ∣ +1 ;
𝑡𝑖𝑚𝑒(𝑎) = 𝑡 ;
𝑎𝑢𝑡ℎ𝑜𝑟(𝑎) = 𝑎𝑖 ;
𝑟𝑒𝑝𝑙𝑦(𝑎) = 𝑞𝑗 ;

𝑠𝑐𝑜𝑟𝑒(𝑎) = 𝒩(𝜇 =
𝑘𝑆𝑎×𝑠𝑐𝑜𝑟𝑒(𝑞𝑗)

𝑒
|{𝑎∈𝐻∣𝑟𝑒𝑝𝑙𝑦(𝑞𝑗)}|+1
𝑆𝑎

, 𝜎2 = 0.05) ;

𝐴 ∪= 𝑎 ;
retourner 𝐻
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ABM4DCoP [Morge et Chaoui, 2022]
Configuration, visualisation and restitution
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Réseau communautaire quasi biparti
Distribution spatiale de la productivité des agents

• Les agents
• Les liens sociaux
• Les contributions au cours de la
simulation

Les questions
Les réponses
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Données de calibration [Morge, 2021]

DWH_Body

dwh_body_id
id_comment
id_sody_comment_inquiry
id_sody_comment_solution
post_id
id_sody_inquiry
id_sody_solution
id_sody_user
text

DWH_Comments

#dwh_author_id
#dwh_reacts_id
#dwh_contains_id
dwh_creation_date_id
#dwh_interlocutor_id
score
delay
stamp

DWH_Content

dwh_content_id
id_post
id_sody_inquiry
id_sody_solution
id_sody_parent
id_sody_user
title
tags
body

DWH_User

dwh_user_id
id_user
id_sody
account_id
reputation
views
down_votes
up_votes
display_name
location
website_url
about_me
creation_date
last_access_date
seniority

DWH_Contributes

#dwh_author_id
#dwh_contains_id
#dwh_creation_date_id
#dwh_kind_of_id
#dwh_interlocutor_id
#dwh_last_activity_id
#dwh_last_edit_date_id
#dwh_reply_id
score
view_count
favorite_count
answer_count
comment_count
delay
is_accepted
rank
utility

DWH_Date

dwh_date_id
date
day
numberOfDay
numberOfWeek
month
numberOfMonth
year
epoch_date

DWH_Membership

#dwh_member_id
#dwh_topic_id
nb_questions
nb_answers
mean_score_questions
mean_score_answers
probability_post
probability_query
probability_reply
z_score
mec
degree
in_degree
out_degree
in_degree_accepted
out_degree_accepted
in_degree_best
out_degree_best
seniority

DWH_Cop

dwh_topic_id
topic
mean_debatableness

DWH_PostType

dwh_post_type_id
post_type_code
post_type

• Stack Overflow de 2008 à 2021 ∼50 GiO
• 6 communautés en face à face :
Pig/Hive, Hadoop/Spark et R/Pandas.

• E.g. 1 300 000 contributions, 250 000
membres (0,15 % écartés)

• Sans l’activité après les premiers
confinements (mars 2020)
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Inéquité des contributions
Courbes de Lorenz qui montrent la répartition des questions et des réponses observées, simulées par
CommunityNetSimulator et par ABM4DCoP au sein des communautés population.
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Sécession
3 hypothèses

Le score d’une question
mesure sa fréquence

Les questions fréquentes sont
posées immédiatement

Une bonne réponse nécessite
une bonne question
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Sécession
Les meilleurs réponses sont précoces ou l’effrondrement qualitatif des réponses
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À emporter

• Objectif.
L’effrondrement qualitatif précoce des réponses résulte de la capitalisation des
réponses aux questions les plus récurrentes dans la communauté

• Thèse.
Les phénomènes sociaux complexes qui se jouent sur Stack Overflow sont le résultat
de l’imbrication de comportements élémentaires microscopiques

• Méthodologie.
L’identification des processus de solidarité locale et des comportements sociaux
individuels sous-jacents

• Contributions.
La reproduction de faits stylisés

1 l’activité est inégalement distribuée parmi les membres
2 les réponses aux questions les plus récurrentes sont rapidement capitalisées

• Perspectives.
Le passage à l’échelle
D’autres phénomènes mésoscopiques tels que l’efficacité ou la controverse
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